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นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Privacy Policy)

1. บทนำ

บริษัท ไฮบริดโบลด จำกัด (ตอไปในนโยบายน้ีเรียกวา “บริษัท”) ตระหนักถึงความสำคัญของขอมูล

สวนบุคคลและขอมูลอ่ืนอันเก่ียวกับทาน (รวมเรียกวา “ขอมูล”) เพ่ือใหทานสามารถเช่ือม่ันไดวา “บริษัท”

มีความโปรงใสและความรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลของทานตามพระราชบัญญัติ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล”) รวมถึงกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ

นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (“นโยบาย”) น้ีจึงไดถูกจัดทำข้ึนเพ่ือช้ีแจงแกทานถึงรายละเอียดเก่ียว

กับการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผย (รวมเรียกวา “ประมวลผล”) ขอมูลสวนบุคคลซ่ึงดำเนินการโดย “บริษัท”

รวมถึงเจาหนาท่ีและบุคคลท่ีเก่ียวของผูดำเนินการแทนหรือในนามของ “บริษัท” โดยมีเน้ือหาสาระดังตอไปน้ี

2. ขอบเขตการบังคับใชนโยบาย

นโยบายน้ีใชบังคับกับขอมูลสวนบุคคลของบุคคลซ่ึงมีความสัมพันธกับ “บริษัท” ในปจจุบันและท่ี

อาจมีในอนาคต ซ่ึงถูกประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดย “บริษัท” พนักงานตามสัญญา หนวยธุรกิจหรือหนวย

งานรูปแบบอ่ืนท่ีดำเนินการโดย “บริษัท” และรวมถึงคูสัญญาหรือบุคคลภายนอกท่ีประมวลผลขอมูลสวน

บุคคลแทนหรือในนามของ “บริษัท” (“ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล”) ภายใตผลิตภัณฑและบริการตาง ๆ

เชน เว็บไซต ระบบ แอปพลิเคชัน เอกสาร หรือบริการในรูปแบบอ่ืนท่ีควบคุมดูแลโดย “บริษัท” (รวมเรียกวา

“บริการ”)

บุคคลมีความสัมพันธกับ “บริษัท” ตามความในวรรคแรก รวมถึง

1) ลูกคาบุคคลธรรมดา

2) เจาหนาท่ีหรือผูปฏิบัติงาน ลูกจาง

3) คูคาและผูใหบริการซ่ึงเปนบุคคลธรรมดา

4) กรรมการ ผูรับมอบอำนาจ ผูแทน ตัวแทน ผูถือหุน ลูกจาง หรือบุคคลอ่ืนท่ีมีความสัมพันธใน

รูปแบบเดียวกันของนิติบุคคลท่ีมีความสัมพันธกับ “บริษัท”

5) ผูใชงานผลิตภัณฑหรือบริการของ“บริษัท”

6) ผูเขาชมหรือใชงานเว็บไซท (www.fitnowofficial.com และ www.fitnowx30.com )

7) รวมท้ังระบบ แอปพลิเคชัน อุปกรณ หรือชองทางการส่ือสารอ่ืนซ่ึงควบคุมดูแลโดย “บริษัท”

8) บุคคลอ่ืนท่ี “บริษัท” เก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล เชน ผูสมัครงาน ครอบครัวของ

เจาหนาท่ี ผูค้ำประกัน ผูรับประโยชนในกรมธรรมประกันภัย เปนตน

ขอ 1) ถึง 6) เรียกรวมกันวา “ทาน”

http://www.fitnowofficial.com
http://www.fitnowx30.com
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นอกจากนโยบายฉบับน้ีแลว “บริษัท” อาจกำหนดใหมีคำประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัว

(“ประกาศ”) สำหรับผลิตภัณฑหรือบริการของ “บริษัท” เพ่ือช้ีแจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลซ่ึงเปนผูใช

บริการไดทราบถึงขอมูลสวนบุคคลท่ีถูกประมวลผล วัตถุประสงคและเหตุผลอันชอบดวยกฎหมายในการ

ประมวลผล ระยะเวลาในการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล รวมถึงสิทธิในขอมูลสวนบุคคลท่ีเจาของขอมูลสวน

บุคคลพึงมีในผลิตภัณฑหรือบริการน้ันเปนการเฉพาะเจาะจง

ท้ังน้ี ในกรณีท่ีมีความขัดแยงกันในสาระสำคัญระหวางความในประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัวและ

นโยบายน้ี ใหถือตามความในประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัวของบริการน้ัน

3. คำนิยาม

- “บริษัท” หมายถึง บริษัท ไฮบริดโบลด จำกัด

- ขอมูลสวนบุคคล หมายถึง ขอมูลเก่ียวกับบุคคลธรรมดา ซ่ึงทำใหสามารถระบุตัวบุคคลน้ันไดไม

วาทางตรงหรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรมโดยเฉพาะ

- ขอมูลสวนบุคคลออนไหว หมายถึง ขอมูลสวนบุคคลตามท่ีถูกบัญญัติไวในมาตรา 26 แหง

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ซ่ึงไดแก ขอมูลเช้ือชาติ เผาพันธุ ความ

คิดเห็นทางการเมือง ความเช่ือในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติ

อาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ

หรือขอมูลอ่ืนใดซ่ึงกระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคลในทำนองเดียวกันตามท่ีคณะกรรมการ

คุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกำหนด

- การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง การดำเนินการใด ๆ กับขอมูลสวนบุคคล เชน เก็บ

รวบรวม บันทึก สำเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปล่ียนแปลง ใช กูคืน เปดเผย สงตอ

เผยแพร โอน รวม ลบ ทำลาย เปนตน

- เจาของขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลธรรมดาซ่ึงเปนเจาของขอมูลสวนบุคคลท่ี “บริษัท”

เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย

- ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงมีอำนาจหนาท่ีตัดสินใจเก่ียวกับการ

เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล

- ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงดำเนินการเก่ียวกับการเก็บ

รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคำส่ังหรือในนามของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล

ท้ังน้ี บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงดำเนินการดังกลาวไมเปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล

4. แหลงท่ีมาของขอมูลสวนบุคคลท่ี “บริษัท” เก็บรวบรวม

“บริษัท” เก็บรวบรวมหรือไดมาซ่ึงขอมูลสวนบุคคลประเภทตาง ๆ จากแหลงขอมูลดังตอไปน้ี

1) ขอมูลสวนบุคคลท่ี “บริษัท” เก็บรวบรวมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยตรงในชองทางให

บริการตาง ๆ เชน ข้ันตอนการสมัคร ลงทะเบียน สมัครงาน ลงนามในสัญญา เอกสาร ทำแบบสำรวจ
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หรือใชงานผลิตภัณฑ บริการ หรือชองทางใหบริการอ่ืนท่ีควบคุมดูแลโดย “บริษัท” หรือเม่ือเจาของ

ขอมูลสวนบุคคลติดตอส่ือสารกับ “บริษัท” ณ ท่ีทำการหรือผานชองทางติดตออ่ืนท่ีควบคุมดูแลโดย

“บริษัท” เปนตน

2) ขอมูลท่ี “บริษัท” เก็บรวบรวมจากการท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลเขาใชงานเว็บไซต

ผลิตภัณฑหรือบริการอ่ืน ๆ ตามสัญญาหรือตามพันธกิจ เชน การติดตามพฤติกรรมการใชงานเว็บไซต

ผลิตภัณฑหรือบริการของ “บริษัท” ดวยการใชคุกก้ี (Cookies) หรือจากซอฟตแวรบนอุปกรณของ

เจาของขอมูลสวนบุคคล เปนตน

3) ขอมูลสวนบุคคลท่ี “บริษัท” เก็บรวบรวมจากแหลงอ่ืนนอกจากเจาของขอมูลสวนบุคคล

โดยท่ีแหลงขอมูลดังกลาวมีอำนาจหนาท่ี มีเหตุผลท่ีชอบดวยกฎหมายหรือไดรับความยินยอมจาก

เจาของขอมูลสวนบุคคลแลวในการเปดเผยขอมูลแก “บริษัท” รวมถึงจากความจำเปนเพ่ือใหบริการ

ตามสัญญาท่ีอาจมีการแลกเปล่ียนขอมูลสวนบุคคลกับคูสัญญาได

นอกจากน้ี ยังหมายความรวมถึงกรณีท่ีทานเปนผูใหขอมูลสวนบุคคลของบุคคลภายนอกแก

“บริษัท” ดังน้ี ทานมีหนาท่ีรับผิดชอบในการแจงรายละเอียดตามนโยบายน้ีหรือประกาศของ

ผลิตภัณฑหรือบริการ ตามแตกรณี ใหบุคคลดังกลาวทราบ ตลอดจนขอความยินยอมจากบุคคลน้ัน

หากเปนกรณีท่ีตองไดรับความยินยอมในการเปดเผยขอมูลแก“บริษัท”

ท้ังน้ี ในกรณีท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลปฏิเสธไมใหขอมูลท่ีมีความจำเปนในการใหบริการของ

“บริษัท” อาจเปนผลให“บริษัท” ไมสามารถใหบริการน้ันแกเจาของขอมูลสวนบุคคลดังกลาวไดท้ังหมดหรือ

บางสวน

5. ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล

“บริษัท” พิจารณากำหนดฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานตามความ

เหมาะสมและตามบริบทของการใหบริการ ท้ังน้ี ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลท่ี

“บริษัท” ใช ประกอบดวย

ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูล รายละเอียด

เพ่ือการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมาย เพ่ือให “บริษัท” สามารถปฏิบัติตามท่ีกฎหมายท่ีควบคุม

“บริษัท”  เชน

- การเก็บรวบรวมขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรตาม

พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำความผิดเก่ียวกับ

คอมพิวเตอร พ.ศ. 2560

- กฎหมายวาดวยภาษีอากร

รวมถึง การดำเนินการตามคำส่ังศาล เปนตน
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เปนการจำเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบ

ดวยกฎหมาย

เพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของ “บริษัท” และ

ของบุคคลอ่ืน ซ่ึงประโยชนดังกลาวมีความสำคัญไมนอยไป

กวาสิทธิข้ันพ้ืนฐานในขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูล

สวนบุคคล เชน เพ่ือการรักษาความปลอดภัยอาคารสถาน

ท่ีของ “บริษัท” หรือการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลเพ่ือ

กิจการภายในของ“บริษัท” เปนตน

เปนการจำเปนเพ่ือการปองกันหรือระงับ

อันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพ

ของบุคคล

เพ่ือปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือ

สุขภาพของบุคคล

เพ่ือการปฏิบัติตามสัญญา เพ่ือให “บริษัท” สามารถปฏิบัติหนาท่ีตามสัญญา หรือ

ดำเนินการอันเปนความจำเปนตอการเขาทำสัญญาซ่ึงทาน

เปนคูสัญญากับ “บริษัท” เชน การจางงาน จางทำของ

การทำบันทึกขอตกลงความรวมมือหรือสัญญาในรูปแบบ

อ่ืน เปนตน

ความยินยอมของทาน เพ่ือการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลใน

กรณีท่ี “บริษัท” จำเปนตองไดรับความยินยอมจากทาน

โดยไดมีการแจงวัตถุประสงคของการเก็บรวบรวม ใช หรือ

เปดเผยขอมูลสวนบุคคลกอนการขอความยินยอมแลว เชน

การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลออนไหวดวยวัตถุประสงค

ท่ีไมเปนไปตามขอยกเวนมาตรา 24 หรือ 26 แหง

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 หรือ

การนำเสนอ ประชาสัมพันธผลิตภัณฑและบริการของ

คูสัญญาหรือพันธมิตรทางธุรกิจแกทาน เปนตน

ในกรณีท่ี “บริษัท” มีความจำเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือการปฏิบัติตามสัญญา

การปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมายหรือเพ่ือความจำเปนในการเขาทำสัญญา หากทานปฏิเสธไมใหขอมูลสวนบุคคล

หรือ คัดคานการดำเนินการประมวลผลตามวัตถุประสงคของกิจกรรม อาจมีผลทำให “บริษัท” ไมสามารถ

ดำเนินการหรือใหบริการตามท่ีทานรองขอไดท้ังหมดหรือบางสวน

6. ประเภทของขอมูลสวนบุคคลท่ี “บริษัท” เก็บรวบรวม

“บริษัท” อาจเก็บรวบรวมหรือไดมาซ่ึงขอมูลดังตอไปน้ี ซ่ึงอาจรวมถึงขอมูลสวนบุคคลของทาน ท้ังน้ี

ข้ึนอยูกับบริการท่ีทานใชหรือบริบทความสัมพันธท่ีทานมีกับ “บริษัท” รวมถึงขอพิจารณาอ่ืนท่ีมีผลกับการ

เก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล โดยประเภทของขอมูลท่ีระบุไวดังตอไปน้ีเปนเพียงกรอบการเก็บรวบรวมขอมูล
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สวนบุคคลของ “บริษัท” เปนการท่ัวไป ท้ังน้ี เฉพาะขอมูลท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑหรือบริการท่ีทานใชงาน

หรือมีความสัมพันธดวยเทาน้ันท่ีจะมีผลบังคับใช

ประเภทขอมูลสวนบุคคล รายละเอียดและตัวอยาง

ขอมูลเฉพาะตัวบุคคล ขอมูลระบุช่ือเรียกของทานหรือขอมูลจากเอกสารราชการท่ีระบุ

ขอมูลเฉพาะตัวของทาน เชน คำนำหนาช่ือ ช่ือ นามสกุล ช่ือกลาง

ช่ือเลน ลายมือช่ือ เลขท่ีบัตรประจำตัวประชาชน สัญชาติ เลขท่ี

ใบขับข่ี เลขท่ีหนังสือเดินทาง ขอมูลทะเบียนบาน หมายเลขใบ

ประกอบการ หมายเลขใบอนุญาตการประกอบวิชาชีพ (สำหรับ

แตละอาชีพ) หมายเลขประจำตัวผูประกันตน หมายเลขประกัน

สังคม เปนตน

ขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะของบุคคล ขอมูลรายละเอียดเก่ียวกับตัวทาน เชน วันเดือนปเกิด เพศ สวนสูง

น้ำหนัก อายุ สถานภาพการสมรส สถานภาพการเกณฑทหาร รูป

ถาย ภาษาพูด ขอมูลพฤติกรรม ความช่ืนชอบ ขอมูลการเปนบุคคล

ลมละลาย ขอมูลการเปนคนไรความสามารถหรือ

คนเสมือนไรความสามารถ เปนตน

ขอมูลสำหรับการติดตอ ขอมูลเพ่ือการติดตอทาน เชน เบอรโทรศัพทบาน เบอรโทรศัพท

เคล่ือนท่ี หมายเลขโทรสาร อีเมล ท่ีอยูทางไปรษณียบาน ช่ือผูใช

งานในสังคมออนไลน (Line ID, MS Teams) แผนท่ีต้ังของท่ีพัก

เปนตน

ขอมูลเก่ียวกับการทำงานและการ

ศึกษา

รายละเอียดการจางงาน รวมถึงประวัติการทำงานและประวัติการ

ศึกษา เชน ประเภทการจางงาน อาชีพ ยศ ตำแหนง หนาท่ี ความ

เช่ียวชาญ สถานภาพใบอนุญาตทำงาน ขอมูลบุคคลอางอิง

หมายเลขประจำตัวผูเสียภาษี ประวัติการดำรงตำแหนง ประวัติการ

ทำงาน ขอมูลเงินเดือน วันเร่ิมงาน วันออกจากงาน ผลการประเมิน

สวัสดิการและสิทธิประโยชน พัสดุในครอบครองของผูปฏิบัติงาน

ผลงาน หมายเลขบัญชีธนาคาร สถาบันการศึกษา วุฒิการศึกษา ผล

การศึกษา วันท่ีสำเร็จการศึกษา เปนตน

ขอมูลเก่ียวกับกรมธรรมประกันภัย รายละเอียดเก่ียวกับกรมธรรมประกันภัยผูปฏิบัติงาน เชน

ผูรับประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หมายเลขกรมธรรม

ประเภทกรมธรรม วงเงินคุมครอง ขอมูลเก่ียวกับการเคลม เปนตน

ขอมูลเก่ียวกับความสัมพันธทาง

สังคม

ขอมูลความสัมพันธทางสังคมของทาน เชน สถานภาพทางการเมือง

การดำรงตำแหนงทางการเมือง การดำรงตำแหนงกรรมการ ความ



บรษัิท ไฮบรดิโบลด ์จํากดั (สํานักงานใหญ)่
เลขที�ผูเ้สยีภาษี 0105556156424  : โทร 02-4028888

สัมพันธกับผูปฏิบัติงานของ “บริษัท” ขอมูลการเปนผูมีสัญญาจาง

กับ “บริษัท” ขอมูลการเปนผูมีสวนไดเสียในกิจการท่ีทำกับ

“บริษัท” เปนตน

ขอมูลเก่ียวกับการใชบริการของ

“บริษัท”

รายละเอียดเก่ียวกับผลิตภัณฑหรือบริการของ “บริษัท” เชน ช่ือ

บัญชีผูใชงาน รหัสผาน หมายเลข PIN ขอมูล Single Sign-on

(SSO ID) รหัส OTP ขอมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร ขอมูลระบุ

พิกัด ภาพถาย วีดีโอ บันทึกเสียง ขอมูลพฤติกรรมการใชงาน (เว็บ

ไซตท่ีอยูในความดูแลของ “บริษัท” เชน

(www.fitnowofficial.com และ www.fitnowx30.com )

หรือแอปพลิเคชันตาง ๆ) ประวัติการสืบคน คุกก้ีหรือเทคโนโลยีใน

ลักษณะเดียวกัน หมายเลขอุปกรณ (Device ID) ประเภทอุปกรณ

รายละเอียดการเช่ือมตอ ขอมูล Browser ภาษาท่ีใชงาน ระบบ

ปฏิบัติการท่ีใชงาน เปนตน

ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความละเอียด

ออน

ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความละเอียดออนของทาน เชน เช้ือชาติ ขอมูล

ศาสนา ขอมูลความพิการ ขอมูลความเห็นทางการเมือง ประวัติ

อาชญากรรม ขอมูลชีวภาพ (ขอมูลภาพจำลองใบหนา) ขอมูลเก่ียว

กับสุขภาพ เปนตน

7. คุกก้ี

“บริษัท” เก็บรวบรวมและใชคุกก้ีรวมถึงเทคโนโลยีอ่ืนในลักษณะเดียวกันในเว็บไซตท่ีอยูภายใตความ

ดูแลของ “บริษัท” เชน(www.fitnowofficial.com และ www.fitnowx30.com )

หรือบนอุปกรณของทานตามแตบริการท่ีทานใชงาน ท้ังน้ี เพ่ือการดำเนินการดานความปลอดภัยใน

การใหบริการของ “บริษัท” และเพ่ือใหทานซ่ึงเปนผูใชงานไดรับความสะดวกและประสบการณท่ีดีในการใช

งานบริการของ “บริษัท” และขอมูลเหลาน้ีจะถูกนำไปเพ่ือปรับปรุงเว็บไซตของ “บริษัท” ใหตรงกับความ

ตองการของทานมากย่ิงข้ึน โดยทานสามารถต้ังคาหรือลบการใชงานคุกก้ีไดดวยตนเองจากการต้ังคาใน

เว็บเบราวเซอร (Web Browser) ของทาน

8. ขอมูลสวนบุคคลของผูเยาว คนไรความสามารถและคนเสมือนไรความสามารถ

กรณีท่ี “บริษัท” ทราบวาขอมูลสวนบุคคลท่ีจำเปนตองไดรับความยินยอมในการเก็บรวบรวม เปน

ของเจาของขอมูลสวนบุคคลซ่ึงเปนผูเยาว คนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ “บริษัท” จะไม

ทำการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลน้ันจนกวาจะไดรับความยินยอมจากผูใชอำนาจปกครองท่ีมีอำนาจกระทำ

การแทนผูเยาว หรือผูอนุบาล หรือผูพิทักษตามแตกรณี ท้ังน้ี เปนไปตามเง่ือนไขท่ีกฎหมายกำหนด

http://www.fitnowofficial.com
http://www.fitnowx30.com
http://www.fitnowofficial.com
http://www.fitnowx30.com
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กรณีท่ี “บริษัท” ไมทราบมากอนวาเจาของขอมูลสวนบุคคลเปนผูเยาว คนไรความสามารถหรือ

คนเสมือนไรความสามารถ และมาพบในภายหลังวา “บริษัท” ไดเก็บรวบรวมขอมูลของเจาของขอมูลสวน

บุคคลดังกลาวโดยยังมิไดรับความยินยอมจากผูใชอำนาจปกครองท่ีมีอำนาจกระทำการแทนผูเยาว หรือ

ผูอนุบาล หรือผูพิทักษตามแตกรณี ดังน้ี “บริษัท” จะดำเนินการลบทำลายขอมูลสวนบุคคลน้ันโดยเร็วหาก

“บริษัท” ไมมีเหตุอันชอบดวยกฎหมายประการอ่ืนนอกเหนือจากความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใชหรือ

เปดเผยขอมูลดังกลาว

9. วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล

“บริษัท” ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือวัตถุประสงคหลายประการ ซ่ึงข้ึนอยู

กับประเภทของผลิตภัณฑหรือบริการหรือกิจกรรมท่ีทานใชบริการ ตลอดจนลักษณะความสัมพันธของทานกับ

“บริษัท” หรือขอพิจารณาในแตละบริบทเปนสำคัญ โดยวัตถุประสงคท่ีระบุไวดังตอไปน้ีเปนเพียงกรอบการใช

ขอมูลสวนบุคคลของ “บริษัท” เปนการท่ัวไป ท้ังน้ี เฉพาะวัตถุประสงคท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑหรือบริการท่ี

ทานใชงานหรือมีความสัมพันธดวยเทาน้ันท่ีจะมีผลบังคับใชกับขอมูลของทาน

1) เพ่ือใหบริการและบริหารจัดการบริการของ “บริษัท” ท้ังบริการภายใตสัญญาท่ีมีตอทาน

หรือตามพันธกิจของ “บริษัท”

2) เพ่ือการดำเนินการทางธุรกรรมของ “บริษัท”

3) ควบคุมดูแล ใชงาน ติดตาม ตรวจสอบและบริหารจัดการบริการเพ่ืออำนวยความสะดวกและ

สอดคลองกับความตองการของทาน

4) เพ่ือเก็บรักษาและปรับปรุงขอมูลอันเก่ียวกับทาน รวมท้ังเอกสารท่ีมีการกลาวอางถึงทาน

5) จัดทำบันทึกรายการการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามท่ีกฎหมายกำหนด

6) วิเคราะหขอมูล รวมถึงแกไขปญหาท่ีเก่ียวกับบริการของ “บริษัท”

7) เพ่ือดำเนินการตามท่ีจำเปนในการบริหารจัดการภายในองคกร รวมถึงการรับสมัครงาน การ

สรรหากรรมการหรือผูดำรงตำแหนงตาง ๆ การประเมินคุณสมบัติ

8) ปองกัน ตรวจจับ หลีกเล่ียง และตรวจสอบการฉอโกง การละเมิดความปลอดภัย หรือการก

ระทำท่ีตองหาม หรือผิดกฎหมาย และอาจเกิดความเสียหายตอท้ัง “บริษัท” และเจาของขอมูลสวน

บุคคล

9) การยืนยันตัวตน พิสูจนตัวตนและตรวจสอบขอมูลเม่ือทานสมัครใชบริการของ “บริษัท”

หรือติดตอใชบริการ หรือใชสิทธิตามกฎหมาย

10) ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑและบริการใหทันสมัย

11) การประเมินและบริหารจัดการความเส่ียง

12) สงการแจงเตือน การยืนยันการทำคำส่ัง ติดตอส่ือสารและแจงขาวสารไปยังทาน

13) เพ่ือจัดทำและสงมอบเอกสารหรือขอมูลท่ีมีความเก่ียวของและจำเปน
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14) ยืนยันตัวตน ปองกันการสแปม หรือการกระทำท่ีไมไดรับอนุญาต หรือผิดกฎหมาย

15) ตรวจสอบวาเจาของขอมูลสวนบุคคลเขาถึงและใชบริการของ “บริษัท” อยางไร ท้ังใน

ภาพรวมและรายบุคคล และเพ่ือวัตถุประสงคท่ีเก่ียวกับการคนควา และการวิเคราะห

16) ดำเนินการตามท่ีจำเปนเพ่ือปฏิบัติตามหนาท่ีท่ี “บริษัท” มีตอหนวยงานท่ีมีอำนาจ

ควบคุม หนวยงานดานภาษี การบังคับใชกฎหมาย หรือภาระผูกพันตามกฎหมายของ “บริษัท”

17) ดำเนินการตามท่ีจำเปนเพ่ือประโยชนท่ีชอบดวยกฎหมายของ “บริษัท”หรือของบุคคล

อ่ืน หรือของนิติบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวของกับการการดำเนินการของ“บริษัท”

18) ปองกัน หรือหยุดย้ังอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคลซ่ึงรวมถึงการเฝาระวัง

โรคระบาด

19) เพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ คำส่ังท่ีมีผลบังคับใช หรือการดำเนินการเก่ียวกับคดี

ความ การดำเนินการเก่ียวกับขอมูลตามหมายศาล รวมถึงการใชสิทธิเก่ียวกับขอมูลของทาน

10. ประเภทบุคคลท่ี “บริษัท”เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน

ภายใตวัตถุประสงคท่ีไดระบุไวในขอ 9 ขางตน “บริษัท” อาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานใหแก

บุคคลดังตอไปน้ี ท้ังน้ี ประเภทของบุคคลผูรับขอมูลท่ีระบุไวดังตอไปน้ีเปนเพียงกรอบการเปดเผยขอมูลสวน

บุคคลของ “บริษัท” เปนการท่ัวไป เฉพาะบุคคลผูรับขอมูลท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑหรือบริการท่ีทานใชงาน

หรือมีความสัมพันธดวยเทาน้ันท่ีจะมีผลบังคับใช

ประเภทบุคคลผูรับขอมูล รายละเอียด

พันธมิตรทางธุรกิจ “บริษัท” อาจเปดเผยขอมูลของทานแกบุคคลท่ีรวมงานกับ

“บริษัท” เพ่ือประโยชนในการใหบริการแกทาน เชน หนวยงาน

ผูใหบริการท่ีทานติดตอผานบริการของ “บริษัท” ผูใหบริการ

ดานการตลาด ส่ือโฆษณา สถาบันการเงิน ผูใหบริการ

แพลตฟอรม ผูใหบริการโทรคมนาคม เปนตน

ผูใหบริการ “บริษัท” อาจมอบหมายใหบุคคลอ่ืนเปนผูใหบริการแทน หรือ

สนับสนุนการดำเนินการของ “บริษัท” เชน ผูใหบริการดานการ

จัดเก็บขอมูล (เชน คลาวด โกดังเอกสาร) ผูพัฒนาระบบ

ซอฟตแวร แอปพลิเคชัน เว็บไซต ผูใหบริการจัดสงเอกสาร ผูให

บริการดานการชำระเงิน ผูใหบริการอินเทอรเน็ต ผูใหบริการ

โทรศัพท ผูใหบริการดาน Digital ID ผูใหบริการส่ือสังคมออ

นไลน ผูใหบริการดานการบริหารความเส่ียง ท่ีปรึกษาภายนอก

ผูใหบริการขนสง เปนตน
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ผูรับขอมูลประเภทอ่ืน “บริษัท” อาจเปดเผยขอมูลของทานใหแกบุคคลผูรับขอมูล

ประเภทอ่ืน เชน ผูติดตอ “บริษัท”สมาชิกในครอบครัว มูลนิธิท่ี

ไมแสวงหากำไร วัด โรงพยาบาล สถานศึกษา หรือหนวยงานอ่ืน

ๆ เปนตน ท้ังน้ี เพ่ือการดำเนินการเก่ียวกับบริการของ“บริษัท”

การฝกอบรม การรับรางวัล การรวมทำบุญ บริจาค เปนตน

การเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ “บริษัท”อาจเปดเผยขอมูลของทานตอสาธารณะในกรณีท่ี

จำเปน เชน การดำเนินการท่ีกำหนดให “บริษัท” ตองประกาศ

ลงในราชกิจจานุเบกษาหรือมติคณะรัฐมนตรี เปนตน

11. การสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปยังตางประเทศ

ในบางกรณี “บริษัท” อาจจำเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังตางประเทศเพ่ือ

ดำเนินการตามวัตถุประสงคในการใหบริการแกทาน เชน เพ่ือสงขอมูลสวนบุคคลไปยังระบบคลาวด (Cloud)

ท่ีมีแพลตฟอรมหรือเคร่ืองแมขาย (Server) อยูตางประเทศ (เชน ประเทศสิงคโปร หรือสหรัฐอเมริกา เปนตน)

เพ่ือสนับสนุนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีต้ังอยูนอกประเทศไทย ท้ังน้ี ข้ึนอยูกับบริการของ “บริษัท” ท่ีทาน

ใชงานหรือมีสวนเก่ียวของเปนรายกิจกรรม

อยางไรก็ตาม ในขณะท่ีจัดทำนโยบายฉบับน้ี คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลยังมิไดมี

ประกาศกำหนดรายการประเทศปลายทางท่ีมีมาตรฐานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีเพียงพอ ดังน้ี เม่ือ

“บริษัท” มีความจำเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังประเทศปลายทาง “บริษัท” จะดำเนิน

การเพ่ือใหขอมูลสวนบุคคลท่ีสงหรือโอนไปมีมาตรการคุมครองขอมูลสวนบุคคลอยางเพียงพอตามมาตรฐาน

สากล หรือดำเนินการตามเง่ือนไขเพ่ือใหสามารถสงหรือโอนขอมูลน้ันไดตามกฎหมาย ไดแก

1) เปนการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีกำหนดให “บริษัท” ตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปตาง

ประเทศ

2) ไดแจงใหทานทราบและไดรับความยินยอมจากทานในกรณีท่ีประเทศปลายทางมีมาตรฐาน

การคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีไมเพียงพอ ท้ังน้ีตามประกาศรายช่ือประเทศท่ีคณะกรรมการ

คุมครองสวนบุคคลประกาศกำหนด

3) เปนการจำเปนเพ่ือปฏิบัติตามสัญญาท่ีทานเปนคูสัญญากับ “บริษัท” หรือเปนการทำตาม

คำขอของทานกอนการเขาทำสัญญาน้ัน

4) เปนการกระทำตามสัญญาของ “บริษัท” กับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน เพ่ือประโยชนของทาน

5) เพ่ือปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของทานหรือของบุคคลอ่ืน เม่ือ

ทานไมสามารถใหความยินยอมในขณะน้ันได

6) เปนการจำเปนเพ่ือดำเนินภารกิจเพ่ือประโยชนสาธารณะท่ีสำคัญ
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12. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทาน

“บริษัท” จะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของทานไวในระยะเวลาเทาท่ีขอมูลน้ันยังมีความจำเปนตามวัตถุ

ประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลเทาน้ัน ตามรายละเอียดท่ีไดกำหนดไวในนโยบาย ประกาศหรือตามกฎหมาย

ท่ีเก่ียวของ ท้ังน้ี เม่ือพนระยะเวลาและขอมูลสวนบุคคลของทานส้ินความจำเปนตามวัตถุประสงคดังกลาวแลว

“บริษัท” จะทำการลบ ทำลายขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือทำใหขอมูลสวนบุคคลของทานไมสามารถระบุ

ตัวตนไดตอไป ตามรูปแบบและมาตรฐานการลบทำลายขอมูลสวนบุคคลท่ีคณะกรรมการหรือกฎหมายจะได

ประกาศกำหนดหรือตามมาตรฐานสากล อยางไรก็ดี ในกรณีท่ีมีขอพิพาท การใชสิทธิหรือคดีความอันเก่ียวของ

กับขอมูลสวนบุคคลของทาน “บริษัท” ขอสงวนสิทธิในการเก็บรักษาขอมูลน้ันตอไปจนกวาขอพิพาทน้ันจะได

มีคำส่ังหรือคำพิพากษาถึงท่ีสุด

13. การใหบริการโดยบุคคลท่ีสามหรือผูใหบริการชวง

“บริษัท”อาจมีการมอบหมายหรือจัดซ้ือจัดจางบุคคลท่ีสาม (ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล) ใหทำ

การประมวลผลขอมูลสวนบุคคลแทนหรือในนามของ “บริษัท” ซ่ึงบุคคลท่ีสามดังกลาวอาจเสนอบริการใน

ลักษณะตาง ๆ เชน การเปนผูดูแล (Hosting) รับงานบริการชวง (Outsourcing) หรือเปนผูใหบริการคลาวด

(Cloud computing service/provider) หรือเปนงานในลักษณะการจางทำของในรูปแบบอ่ืน

การมอบหมายใหบุคคลท่ีสามทำการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลในฐานะผูประมวลผลขอมูลสวน

บุคคลน้ัน “บริษัท” จะจัดใหมีขอตกลงระบุสิทธิและหนาท่ีของ “บริษัท” ในฐานะผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล

และของบุคคลท่ี “บริษัท” มอบหมายในฐานะผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ซ่ึงรวมถึงกำหนดรายละเอียด

ประเภทขอมูลสวนบุคคลท่ี “บริษัท” มอบหมายใหประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค ขอบเขตในการประมวล

ผลขอมูลสวนบุคคลและขอตกลงอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ ซ่ึงผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีหนาท่ีประมวลผลขอมูล

สวนบุคคลตามขอบเขตท่ีระบุในขอตกลงและตามคำส่ังของ “บริษัท” เทาน้ันโดยไมสามารถประมวลผลเพ่ือ

วัตถุประสงคอ่ืนได

ในกรณีท่ีผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีการมอบหมายผูใหบริการชวง (ผูประมวลผลชวง) เพ่ือทำ

การประมวลผลขอมูลสวนบุคคลแทนหรือในนามของผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ดังน้ี “บริษัท” จะกำกับ

ใหผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลจัดใหมีเอกสารขอตกลงระหวางผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลกับผูประมวล

ผลชวง ในรูปแบบและมาตรฐานท่ีไมต่ำกวาขอตกลงระหวาง “บริษัท”กับผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล

14. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล

“บริษัท” มีมาตรการปกปองขอมูลสวนบุคคล โดยการจำกัดสิทธ์ิการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลให

สามารถเขาถึงไดโดยเจาหนาท่ีเฉพาะรายหรือบุคคลท่ีมีอำนาจหนาท่ีหรือไดรับมอบหมายท่ีมีความจำเปนตอง

ใชขอมูลดังกลาวตามวัตถุประสงคท่ีไดแจงเจาของขอมูลสวนบุคคลไวแลวเทาน้ัน ซ่ึงบุคคลดังกลาวจะตองยึด

ม่ันและปฏิบัติตามมาตรการปกปองขอมูลสวนบุคคลของ “บริษัท” อยางเครงครัด ตลอดจนมีหนาท่ีรักษา
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ความลับของขอมูลสวนบุคคลท่ีตนเองรับรูจากการปฏิบัติการตามอำนาจหนาท่ี โดย “บริษัท” มีมาตรการ

รักษาความปลอดภัยขอมูลท้ังในเชิงองคกรหรือเชิงเทคนิกท่ีไดมาตรฐานสากล และเปนไปตามท่ีคณะกรรมการ

คุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกำหนด

นอกจากน้ี เม่ือ “บริษัท” มีการสง โอนหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแกบุคคลท่ีสาม ไมวาเพ่ือการให

บริการตามพันธกิจ ตามสัญญา หรือขอตกลงในรูปแบบอ่ืน “บริษัท” จะกำหนดมาตรการรักษาความปลอดภัย

ขอมูลสวนบุคคลและการรักษาความลับท่ีเหมาะสมและเปนไปตามท่ีกฎหมายกำหนด เพ่ือยืนยันวาขอมูลสวน

บุคคลท่ี “บริษัท” เก็บรวบรวมจะมีความม่ันคงปลอดภัยอยูเสมอ

15. การเช่ือมตอเว็บไซทหรือบริการภายนอก

บริการของ “บริษัท” อาจมีการเช่ือมตอไปยังเว็บไซทหรือบริการของบุคคลท่ีสาม ซ่ึงเว็บไซทหรือ

บริการดังกลาวอาจมีการประกาศนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีมีเน้ือหาสาระแตกตางจากนโยบายน้ี

“บริษัท” ขอแนะนำใหทานศึกษานโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของเว็บไซทหรือบริการน้ัน ๆ เพ่ือ

ทราบในรายละเอียดกอนการเขาใชงาน ท้ังน้ี “บริษัท” ไมมีความเก่ียวของและไมมีอำนาจควบคุมถึงมาตรการ

คุมครองขอมูลสวนบุคคลของเว็บไซทหรือบริการดังกลาวและไมสามารถรับผิดชอบตอเน้ือหา นโยบาย ความ

เสียหาย หรือการกระทำอันเกิดจากเว็บไซทหรือบริการของบุคคลท่ีสาม

16. เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล

“บริษัท” ไดแตงต้ังเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคลเพ่ือทำหนาท่ีตรวจสอบ กำกับและใหคำ

แนะนำในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล รวมถึงการประสานงานและใหความรวมมือกับ

สำนักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล เพ่ือใหสอดคลองตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวน

บุคคล พ.ศ. 2562

17. สิทธิของทานตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ไดกำหนดสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลไว

หลายประการ ท้ังน้ี สิทธิดังกลาวจะเร่ิมมีผลบังคับใชเม่ือกฎหมายในสวนของสิทธิน้ีมีผลใชบังคับ โดยราย

ละเอียดของสิทธิตาง ๆ ประกอบดวย

1) สิทธิในการขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิขอเขาถึง รับสำเนาและขอใหเปดเผยท่ีมา

ของขอมูลสวนบุคคลท่ี “บริษัท” เก็บรวบรวมไวโดยปราศจากความยินยอมของทาน เวนแตกรณีท่ี

“บริษัท” มีสิทธิปฏิเสธคำขอของทานดวยเหตุตามกฎหมายหรือคำส่ังศาล หรือกรณีท่ีการใชสิทธิ

ของทานจะมีผลกระทบท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายตอสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน
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2) สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน หากทานพบวา

ขอมูลสวนบุคคลของทานไมถูกตอง ไมครบถวนหรือไมเปนปจจุบัน ทานมีสิทธิขอใหแกไขเพ่ือใหมีค

วามถูกตอง เปนปจจุบัน สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิดได

3) สิทธิในการลบหรือทำลายขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิขอให “บริษัท” ลบหรือทำลาย

ขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือทำใหขอมูลสวนบุคคลของทานไมสามารถระบุตัวบุคคลท่ีเปนเจาของ

ขอมูลไดตอไป ท้ังน้ี การใชสิทธิลบหรือทำลายขอมูลสวนบุคคลน้ีจะตองอยูภายใตเง่ือนไขตามท่ี

กฎหมายกำหนด

4) สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิขอใหระงับการใชขอมูลสวน

บุคคลของทาน ท้ังน้ี ในกรณีดังตอไปน้ี

1) เม่ืออยูในชวงเวลาท่ี “บริษัท” ทำการตรวจสอบตามคำรองขอของเจาของขอมูลสวน

บุคคลใหแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน

2) ขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยโดยมิชอบ

ดวยกฎหมาย

3) เม่ือขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลหมดความจำเปนในการเก็บรักษาไว

ตามวัตถุประสงคท่ี “บริษัท” ไดแจงในการเก็บรวบรวม แตเจาของขอมูลสวนบุคคล

ประสงคให “บริษัท” เก็บรักษาขอมูลน้ันตอไปเพ่ือประกอบการใชสิทธิตามกฎหมาย

4) เม่ืออยูในชวงเวลาท่ี “บริษัท” กำลังพิสูจนถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมายในการเก็บ

รวบรวมขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือตรวจสอบความจำเปนใน

การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลเพ่ือประโยชนสาธารณะ อันเน่ืองมา

จากการท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลไดใชสิทธิคัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย

ขอมูลสวนบุคคล

5) สิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิคัดคานการเก็บรวบรวม ใช

หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวกับทาน เวนแตกรณีท่ี “บริษัท” มีเหตุในการปฏิเสธคำขอโดย

ชอบดวยกฎหมาย (เชน “บริษัท” สามารถแสดงใหเห็นวาการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูล

สวนบุคคลของทานมีเหตุอันชอบดวยกฎหมายย่ิงกวา หรือเพ่ือการกอต้ังสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย

การปฏิบัติตามหรือการใชสิทธิเรียกรองทางกฎหมาย หรือเพ่ือประโยชนสาธารณะของ “บริษัท”)

6) สิทธิในการขอถอนความยินยอม ในกรณีท่ีทานไดใหความยินยอมแก “บริษัท” ในการเก็บ

รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (ไมวาความยินยอมน้ันจะไดใหไวกอนหรือหลัง

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 มีผลใชบังคับ) ทานมีสิทธิถอนความยินยอม

เม่ือใดก็ไดตลอดระยะเวลาท่ีขอมูลสวนบุคคลของทานถูกเก็บรักษาโดย “บริษัท” เวนแตมีขอจำกัด
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สิทธิโดยกฎหมายให “บริษัท” จำเปนตองเก็บรักษาขอมูลตอไปหรือยังคงมีสัญญาระหวางทานกับ

“บริษัท”ท่ีใหประโยชนแกทานอยู

7) สิทธิในการขอรับ สงหรือโอนขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิในการขอรับขอมูลสวนบุคคลของ

ทานจาก “บริษัท” ในรูปแบบท่ีสามารถอานหรือใชงานโดยท่ัวไปไดดวยเคร่ืองมือหรืออุปกรณท่ีทำ

งานไดโดยอัตโนมัติและสามารถใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลไดโดยวิธีการอัตโนมัติ รวมถึงอาจขอ

ให “บริษัท” สงหรือโอนขอมูลในรูปแบบดังกลาวไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลรายอ่ืน ท้ังน้ี การ

ใชสิทธิน้ีจะตองอยูภายใตเง่ือนไขตามท่ีกฎหมายกำหนด

18. โทษของการไมปฏิบัติตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล

การไมปฏิบัติตามนโยบายอาจมีผลเปนความผิดและถูกลงโทษทางวินัยตามกฎเกณฑของ “บริษัท”

(สำหรับเจาหนาท่ีหรือผูปฏิบัติงานของ “บริษัท”) หรือตามขอตกลงการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (สำหรับ

ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล) ท้ังน้ี ตามแตกรณีและความสัมพันธท่ีทานมีตอ “บริษัท” และอาจไดรับโทษ

ตามท่ีกำหนดโดยพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมท้ังกฎหมายลำดับรอง กฎ ระเบียบ

คำส่ังท่ีเก่ียวของ

19. การรองเรียนตอหนวยงานผูมีอำนาจกำกับดูแล

ในกรณีท่ีทานพบวา “บริษัท” มิไดปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิรองเรียน

ไปยังคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือหนวยงานท่ีมีอำนาจกำกับดูแลท่ีไดรับการแตงต้ังโดยคณะ

กรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลหรือตามกฎหมาย ท้ังน้ี กอนการรองเรียนดังกลาว “บริษัท” ขอใหทาน

โปรดติดตอมายัง “บริษัท” เพ่ือให “บริษัท” มีโอกาสไดรับทราบขอเท็จจริงและไดช้ีแจงในประเด็นตาง ๆ

รวมถึงจัดการแกไขขอกังวลของทานกอนในโอกาสแรก

20. การปรับปรุงแกไขนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล

“บริษัท” อาจพิจารณาปรับปรุง แกไขหรือเปล่ียนแปลงนโยบายน้ีตามท่ีเห็นสมควร และจะทำ

การแจงใหทานทราบผานชองทางเว็บไซต(www.fitnowofficial.com และ www.fitnowx30.com )

โดยมีวันท่ีมีผลบังคับใชของแตละฉบับแกไขกำกับอยู อยางไรก็ดี “บริษัท” ขอแนะนำใหทาน

โปรดตรวจสอบเพ่ือรับทราบนโยบายฉบับใหมอยางสม่ำเสมอ ผานแอปพลิเคช่ัน หรือชองทางเฉพาะกิจ

กรรมท่ี “บริษัท” ดำเนินการ โดยเฉพาะกอนท่ีทานจะทำการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแก “บริษัท”

การเขาใชงานผลิตภัณฑหรือบริการของ “บริษัท” ภายหลังการบังคับใชนโยบายใหม ถือเปนการ

รับทราบตามขอตกลงในนโยบายใหมแลว ท้ังน้ี โปรดหยุดการเขาใชงานหากทานไมเห็นดวยกับราย

ละเอียดในนโยบายฉบับน้ีและโปรดติดตอมายัง “บริษัท” เพ่ือช้ีแจงขอเท็จจริงตอไป

http://www.fitnowofficial.com
http://www.fitnowx30.com
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21. การติดตอสอบถามหรือใชสิทธิ

หากทานมีขอสงสัย ขอเสนอแนะหรือขอกังวลเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคล

ของ “บริษัท” หรือเก่ียวกับนโยบายน้ี หรือทานตองการใชสิทธิตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล ทาน

สามารถติดตอสอบถามไดท่ี

1) ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data Controller)

- ช่ือ: บริษัท ไฮบริดโบลด จำกัด

- สถานท่ีติดตอ: เลขท่ี 6/10 อาคารพิพัฒนสิน ช้ันท่ี 18 ถนนนราธิวาสราชนคริทร แขวงทุง

มหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120

- ชองทางการติดตอ อีเมล :datacontrol@gofarall.com

Contact Center : 02-4028888

2) เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Data Protection Officer: DPO)

- สถานท่ีติดตอ: เลขท่ี 6/10 อาคารพิพัฒนสิน ช้ันท่ี 18 ถนนนราธิวาสราชนคริทร แขวงทุง

มหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120

- ชองทางการติดตอ อีเมล :datacontrol@gofarall.com

Contact Center : 02-4028888

mailto:datacontrol@gofarall.com
mailto:datacontrol@gofarall.com

